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ACUERDO NUMERO IGC-076-2026
EL INSPECTOR GENERAL DE COOPERATIVAS

CONSIDERANDO:

Que, lo regulado en los articulos uno (1) y ciento diecinueve (119), literales a), b) y e) de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que establece que el Estado de
Guatemala tiene como fin supremo la realizacién del bien comiin; ademas de promover el
desarrollo econdmico de la Nacion, el eficientizar la descentralizacion econdémica
administrativa para lograr un adecuado desarrollo regional del Pais, el fomentar y proteger
la creacion y funcionamiento de las Cooperativas proporcionandoles la ayuda técnica y
financiera necesaria.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con |3 ley de la materia, que es la Ley General de Cooperativas,
Decreto numero ochenta y dos guion setenta y ocho (82-78) del Congreso de la Republica
de Guatemala, segun el articulo cincuenta y cinco (55), incisos a) y k), la Inspeccidn General
de Cooperativas es una entidad descentralizada creada por el Estado, cuya autoridad
superior es el Inspector General de Cooperativas, quien ejerce las funciones y atribuciones
que le corresponden para el mejor cumplimiento de su mandato legal, de acuerdo con las
leyes, reglamentos y otras disposiciones aplicables.

CONSIDERANDO:

Que, es necesario adoptar medidas administrativas que permitan fortalecer la
funcionalidad de la Inspeccion General de Cooperativas -INGECOP- y contribuir a su
adecuado desarrallo institucional; para tal efecto, resulta indispensable la emisién del
Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna de la Inspeccién
General de Cooperativas -INGECOP-, para regular y actualizar los procedimientos para
mejorar el servicio a las asociaciones cooperativas; dando cumplimiento, a lo dispuesto en
la ley de la materia y su reglamento.

POR TANTO:

Con base en el Acuerdo Gubernativo de Nombramiento nimero treinta y tres (33), con fecha
veintinueve (29) de julio del ano dos mil veinticuatro (2024), suscrito por el Presidente de la
Republica de Guatemala y, en el uso de las facultades y atribuciones que le otorg
articulos cincuenta y cuatro (54) y cincuenta y cinco (55), literal k) de la Ley Ge
Cooperativas, el Inspector General de Cooperativas.
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ACUERDA:

Articulo 1. Aprobar el Manual de Normas y Procedimientos de Unidad de Auditoria Interna
de la Inspeccién General de Cooperativas -INGECOP-, del cual es parte integrante el
presente Acuerdo y se anexa para los efectos legales correspondientes.

Articulo 2. El referido Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Auditoria
Interna, sera utilizado como guia en la formacién y capacitacion del personal, asi como de
consulta, control interno y de observancia general y aplicacion obligatoria, por todo el
personal de la institucion, en el ambito de sus competencias.

Articulo 3. Con el presente Acuerdo se deroga el Acuerdo IGC guion cero cincuenta y
nueve guion dos mil dieciséis (IGC-059-2016), de fecha diecinueve (19) de diciembre del
ano dos mil dieciséis (2016), emitido por el Inspector General de Cooperativas; quedando
sin efecto todas aquellas disposiciones administrativas internas que se opongan,
contradigan o tergiversen lo establecido en el presente Acuerdo.

Articulo 4. El presente Acuerdo entrara en viger inmediatamente.

Artfculo 5. Notifiquese a la Unidad de Planificacién para los efectos correspondientes.

Dado en la Inspeccion General de Cooperativas -INGECOP-, el diecinueve (19) de junio de
dos mil veintiséis (2026).

COMUNIQUESE:

TAMAL
WA

Lic, Jaime Haroldo Requena Rodas
Inspector Gepml de Cooperativas
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1. INTRODUCCION

Con base a la implementacién del Reglamento Organico Interno de la Inspeccion General
de Cooperativas -INGECOP-, es necesario realizar una actualizacién a los manuales y
normativa interna vigente por lo que a continuaciéon se presenta el Manual de Normas y
Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna -UDAI- de INGECOP.

La Unidad de Auditoria Interna es responsable de fiscalizar y evaluar las operaciones
administrativas, financieras y de otra naturaleza que sean necesarias para contribuir a
mejorar el control interno, a través de la presentacion de informes periodicos y oportunos
de los resultados obtenidos de las evaluaciones realizadas.

El manual constituye una herramienta para el personal de esta Unidad que le orienta en el
cumplimiento de sus funciones y en la realizacién de los procedimientos correspondientes,
siendo responsable de su revisién, actualizacion o modificacién de forma oportuna.

El presente manual se estructura de la siguiente forma: acrénimos y/o definiciones, base
legal, objetivos, generalidades del manual, distribucion, normas y especificaciones,
descripcion de los procedimientos y flujogramas.

ARCHIVO: UPLANI/ Manual de Normas vy
Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna, VERSION 1 DEL ORIGINAL
Despacho Superior. JUNIO 2026

C.c. Unidad de Auditoria Interna

Pagina | 1




ﬂ MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
QEE:\ UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,

DESPACHO SUPERIOR
NGECOP

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

DE USO
INTERNO

2. ACRONIMOS, TERMINOS Y DEFINICIONES

A continuacién, se presenta un listado de los acrénimos y definiciones utilizadas a lo
largo del presente manual, con el propodsito de definir su significado y facilitar su correcta
interpretacion por parte del usuario durante la consulta del documento.

ACRONIMO/TERMINO DEFINICION

Responsable de apoyar en la planificacién,
ejecucion y conclusion de las auditorias internas,
mediante la aplicacion de pruebas y analisis de
control interno, revision de procesos
administrativos, financieros y operativos; asi
como, deteccion de deficiencias, elaboracion de
conclusiones, informes y recomendaciones que
contribuyan al fortalecimiento de la gestion
institucional y a la transparencia en el uso de los
recursos.

Analista de la UDAI.

CAI Cédigo de Auditoria Interna

Presenta el detalle especifico de cada transaccion
y cuenta contable, sustentando la informacion
resumida en las cédulas sumarias vy
Cédula analitica centralizadoras. Su finalidad es proporcionar
evidencia completa y verificable de los saldos y
movimientos auditados, permitiendo al auditor
fundamentar las deficiencias y conclusiones.

Detalla la evaluacion del cumplimiento de
procedimientos, controles y normas establecidas
dentro de un area, proceso o cuenta contable
auditada. A diferencia de la cédula analitica
tradicional que se centra en montos o valores, la
cédula de atributos se enfoca en verificar la
existencia o aplicacion de caracteristicas
especificas (atributos) de los controles o
actividades, para determinar si se cumplen los
criterios de control interno.

Cédula analitica de atributos
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ACRONIMO/TERMINO DEFINICION

Resume y consolida la informacion de un rubro o
cuenta contable, integrando los resultados
provenientes de cédulas sumarias y analiticas. Su
propésito principal es ofrecer una vision global de
los saldos, movimientos y resultados de un area o
cuenta auditada.

Cédula centralizadora

Desglosa la informacidon contenida en la cédula
centralizadora en categorias principales. Su

Cédula sumaria finalidad es organizar los saldos y movimientos de
manera mas detallada que la centralizadora, pero
sin llegar al nivel de detalle individual.

CGC Contraloria General de Cuentas

Committee of Sponsoring Organizations of the
COSso Treadway Commission (Comité de Organizaciones
Patrocinadoras de la Comisién Treadway).

Personal técnico designado por la Unidad de
Auditoria Interna para ejecutar las revisiones,

Equipo de Auditoria examenes o evaluaciones incluidas en el Plan
Anual de Auditoria o aquellas asignadas de forma
extraordinaria.

Proceso mediante el cual el auditor analiza,
interpreta y juzga la informacion obtenida durante
la auditoria, con el fin de determinar si respalda las
deficiencias, conclusiones y recomendaciones. La
evidencia puede provenir de documentos, registros
contables, observaciones fisicas, entrevistas,
cédulas analiticas, sumarias o centralizadoras,
entre otros.

Evaluacion de la Evidencia
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ACRONIMO/TERMINO DEFINICION

Profesional responsable de planificar, dirigir,
coordinar y supervisar todas las actividades de
auditoria interna dentro de la institucion,
Jefe/a de la UDAI asegurando Ia”evaluacién efectiva del control
interno, la gestion de riesgos y el cumplimiento de
la normativa vigente. Su objetivo es garantizar la
eficiencia, transparencia y correcta utilizaciéon de
los recursos, asi como emitir deficiencias y
recomendaciones que fortalezcan la gestion

MAIGUB Manual de Auditoria Gubernamental

Herramienta de gestion que permite identificar,
evaluar y clasificar los riesgos a los que esta
expuesta una institucion, considerando la
probabilidad de ocurrencia y el impacto que dichos

Matriz de Riesgo riesgos podrian generar en el cumplimiento de los
objetivos. Su finalidad es priorizar los riesgos para
establecer controles y acciones de mitigacion
adecuados, facilitando la toma de decisiones y el
fortalecimiento del control interno.

NAGA Normas de Auditoria Gubernamental

NAIGUB Normas de Auditoria Interna Gubernamental

Normativa emitida por la Contraloria General de
Cuentas que establece las disposiciones,

Ordenanza de la Auditoria Interna ) . o , .
lineamientos y procedimientos obligatorios que

Gubernamental deben observar las Unidades de Auditoria Interna
de las entidades publicas en Guatemala.
PAA Plan Anual de Auditoria
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ACRONIMO/TERMINO DEFINICION

Es la posibilidad de que un evento, accién u
omisién ocurra y afecte negativamente el logro de

Riesgo los objetivos institucionales, generando
consecuencias en términos financieros, operativos,
de cumplimiento o reputacionales.

| Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental

BAEAUDA-WER para las Unidades de Auditoria Interna

UDAI Unidad de Auditoria Interna

3. BASE LEGAL

Se detallan a continuacion, los documentos normativos internos y externos que deberan
ser considerados en la definicion y ejecucion de las actividades realizadas por la UDAI.

ENTIDAD ' DOCUMENTO

e Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala.

e Decreto Numero 31-2002, Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas.

e Decreto NUumero 89-2002, Ley de Probidad y
Responsabilidades de Funciones y Empleados
Publicos.

e Decreto Numero 57-2008, Ley de Acceso a la
Informacion Publica.

Asamblea Nacional Constituyente

Congreso de la Republica de
Guatemala

e Acuerdo Gubernativo Numero 96-2019,
Reglamento de la Ley Organica de la

) . R Contraloria General de Cuentas y sus reformas.
Presidencia de la Republica de

Guatemala e Acuerdo Gubernativo numero 613-2005,

Reglamento de la Ley de probidad vy
responsabilidades de funcionarios y empleados
publicos.
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e Acuerdo Numero A-062-2021, Sistema
Informatico de Auditoria Gubernamental para
las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-
WEB).

e Acuerdo Numero A-70-2021, Normas de

Contraloria General de Cuentas Auditoria Gubernamental -NAIGUB-.

£t e Manual de Auditoria Gubernamental -MAIGUB-
e Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental.

e Acuerdo 039-2023, Normas Generales vy
Técnicas del Control Interno Gubernamental.
e Codigo de Etica de INGECOP.
Inspeccion General de Cooperativas e Reglamento de Personal de INGECOP.

-INGECOP- e Acuerdo  Interno No. IGC-003-2024,
Reglamento Organico Interno de la INGECOP.

4. OBJETIVOS

General

e FEstablecer de manera sistematica las normas, politicas y procedimientos que
regulen el funcionamiento de la UDAI, con el fin de garantizar que se cumpla el
marco juridico aplicable, fortalecer los sistemas de control interno y promover la
eficiencia, eficacia y transparencia de la gestion pubica.

Especificos

« Establecer lineamientos claros para la planificacion, ejecucién, seguimiento y
documentacion de las auditorias internas, garantizando uniformidad y calidad en el
desarrollo de los procesos.

e FEstandarizar los procedimientos de evaluacion del control interno, identificacion de
riesgos, elaboracion de recomendaciones, asegurando consistencia con las mejores
practicas y con la normativa vigente.
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« Definir roles, responsabilidades y atribuciones del personal de la UDAI, con el fin de
asegurar una adecuada distribucion de funciones y fortalecer la independencia y
objetividad del equipo auditor.

e Asegurar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas relacionadas con
la auditoria interna y la administracion publica, garantizando que los procesos se
desarrollen dentro del marco ético, técnico y juridico correspondiente.

5. GENERALIDADES DEL MANUAL

El Manual de Normas y Procedimientos de la UDAI, constituye un instrumento técnico
administrativo disefiado para estandarizar, ordenar y fortalecer la ejecucion de los procesos
operativos bajo su competencia. Su aplicacion permite asegurar la eficiencia en el desarrollo
de las actividades institucionales.

Debido al caracter técnico de la auditoria interna, sera imprescindible la aplicacién del
principio de unidad de criterio, a fin de asegurar que las funciones de la UDAI mantengan
un enfoque uniforme y orientado a brindar asesoria técnica al Despacho Superior; asi como,
garantizar la aplicacion efectiva de los procedimientos de control por parte de las unidades
administrativas y operativas de la Institucion. Asimismo, la Unidad es responsable de la
fiscalizacion y revisidn de las erogaciones institucionales, con el propédsito de verificar que
estas se ajusten a la normativa presupuestaria del Estado, ejerciendo control interno
conforme a la legislacién vigente.

El presente manual debe actualizarse conforme se realicen cambios normativos,
estructurales o tecnoldgicos que impacten en el desarrollo de las funciones de la Unidad;
asi también, las disposiciones generales e instructivos para la transparencia y calidad del
gasto se incorporaran como lineamientos complementarios al presente manual, con el
proposito de fortalecer la correcta planificacion, ejecucion y control del gasto publico.

Toda actualizacion y modificacion al manual debe ser aprobado a través de acuerdo interno
emitido por la Autoridad Superior.

La socializacion de este documento es prioritaria para asegurar que el personal conozca,
comprenda y asuma sus responsabilidades, consolidando asi la efectividad de los
procedimientos y la calidad de los servicios institucionales.
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6. ALCANCE

El presente Manual sera de observancia obligatoria para el personal que integra la UDAI de
INGECOP. Debe ser socializado con todo el personal de la Institucion a través de su
publicacion en la pagina web y otros medios de verificacion.

7. LISTA DE DISTRIBUCION DEL MANUAL

El Manual de Normas y Procedimientos de la UDAI, sera distribuido de la siguiente manera:

TIPO DE
DEPENDENCIA PUESTO DOCUMENTO
. Inspector General de .
Despacho Superior Cooperativas Copia
Unidad de Asesoria Jefe/a de la Unidad de Cobia
Juridica Asesoria Juridica P
Unidad de Auditoria Jefe/a de la Unidad de Cobia
Interna Auditoria Interna P
Unidad de Informacion Jefe/a de la Unidad de Cobia
Publica Informacion Publica P
Unidad de Planificacién s ot Original

Planificacion

Este Manual de Normas y Procedimientos es propiedad de la INGECOP y ha consignado un
ejemplar original para su resguardo en la Unidad de Planificacidon y copias del original en
forma fisica y digital, de acuerdo con la lista que antecede.

El manual y sus copias deben mantenerse en un lugar accesible para rapida consulta y
debe promoverse su divulgacion verbal y escrita entre el personal subordinado.
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8. NORMAS Y ESPECIFICACIONES

El presente apartado describe las normas, lineamientos y especificaciones que deben
observarse para la ejecucion de las actividades y procesos de la UDAI, con base en las
disposiciones de la CGC, las NAIGUB y la normativa institucional vigente.

8.1

8.2

Control Interno

Es el conjunto de politicas, normas y procedimientos adoptados por la
Institucion para garantizar el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

La evaluacion del control interno se realizara conforme al modelo COSO, que
establece los siguientes componentes:

a) Ambiente de control: define la cultura de integridad, valores éticos y
competencia del personal.

b) Evaluacién de riesgos: identifica y analiza los riesgos que pueden afectar el
logro de los objetivos institucionales.

c) Actividades de control: comprende las politicas y procedimientos
implementados para mitigar riesgos.

d) Informacion y comunicacion: garantiza la generacion y transmision de
informacién oportuna y confiable.

e) Supervision y monitoreo: evalua la eficacia del control interno y promueve
acciones de mejora continua.

Sistema SAG-UDAI-WEB

Es un sistema desarrollado por la CGC, constituye la plataforma oficial para la
gestion de la planificacion y seguimiento de las auditorias internas; a través del
cual se realizan las siguientes acciones.

8.2.1 Cuestionario de Control Interno. Herramienta técnica de evaluacion
generada a través del sistema SAG-UDAI-WEB y utilizada por la UDAI para
recopilar informacion sobre el disefio, existencia y efectividad de los controles
implementados en las distintas areas o procesos de una institucion.

ARCHIVO:

Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna, VERSION 1 DEL ORIGINAL Pagina | 9
Despacho Superior. JUNIO 2026 9
C.c. Unidad de Auditoria Interna

UPLANI/ Manual de Normas Yy




@ MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
% UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,

INGECOP

INSPECCION GENERAL DE COOPERATIVAS

DE USO

DESPACHO SUPERIOR INTERNO

8.2.2 Declaracién de Independencia y Objetividad. Documento generado a
través del sistema SAG-UDAI-WEB, mediante el cual el auditor manifiesta no
tener intereses personales, laborales, financieros o de otra indole que puedan
influir en el desarrollo imparcial de su trabajo.

8.2.3 Guia de Conocimiento y Comprension del Area. Instrumento metodolégico
generado a través del sistema SAG UDAI WEB que permite al equipo auditor
recopilar informacion relevante sobre la estructura, procesos, recursos,
objetivos, riesgos y controles del area sujeta a examen.

8.2.4 Informe Global. Documento que resume las recomendaciones,
conclusiones y opiniones de las auditorias realizadas durante un periodo fiscal.
Proporciona una vision general del estado de los controles internos y
cumplimiento de normativa por parte de la Institucion. Para su presentacion
debe observarse el plazo establecido en la Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental, que fija como fecha limite el 13 de enero de cada afo.

Ante la eventual entrega del cargo del Jefe/a de la UDAI, se debe elaborar el
Informe Global, consolidando los resultados de las auditorias realizadas durante
su gestidn.

8.2.5 Matriz de Evaluacion Anual de Control Interno. Instrumento técnico y
metodoldgico utilizado por la UDAI para medir, analizar y valorar el grado de
funcionamiento y efectividad del Sistema de Control Interno Institucional. Es
presentado y genera una constancia en el SAG-UDAI-WEB.

8.2.6 Plan Anual de Auditoria (PAA). Este documento después de ser aprobado
se debe registrar en el SAG UDAI WEB, a mas tardar el 15 de enero de cada
ejercicio fiscal.

8.2.7 Otras actividades que deben ser efectuadas a través del sistema SAG UDAI
WEB.

a) Actualizar la informacién sobre auditorias en curso, informes finales y
seguimiento de recomendaciones.

b) Asegurar la confidencialidad y veracidad de la informacion registrada.

c) Cumplir con las instrucciones técnicas emitidas por la CGC, para el uso del
sistema.
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8.3 Tipos de Auditorias

La Unidad de Auditoria Interna podra realizar los siguientes tipos de auditorias,
de conformidad con las disposiciones emitidas por la CGC y las NAIGUB:

8.3.1 Auditoria Financiera: evalla la razonabilidad de los estados financieros y
la correcta aplicacion de las normas contables y legales vigentes.

8.3.2 Auditoria de Cumplimiento: verifica que las operaciones y actividades se
realicen conforme a las leyes, reglamentos, normas y politicas aplicables.

8.3.3 Auditoria de Gestion: evalua la eficiencia, eficacia y economia en la
utilizacién de los recursos institucionales.

8.3.4 Auditoria de Seguimiento: brinda continuidad a recomendaciones o
acciones correctivas derivadas de auditorias anteriores.

8.3.5 Auditorias Especiales: se realizan en casos especificos o por solicitud de la
maxima autoridad, cuando se identifiquen situaciones que requieran revision
inmediata.

ARCHIVO:

Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna, VERSION 1 DEL ORIGINAL
Despacho Superior. JUNIO 2026
C.c. Unidad de Auditoria Interna

UPLANI/ Manual de Normas vy
Pagina | 11




DE USO
INTERNO

é MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,
DESPACHO SUPERIOR

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

9. SIMBOLOGIA

Para la presentacion grafica de los procedimientos contenidos en el presente manual, se
utiliza simbologia de normas ANSI para la realizacion de los flujogramas, lo cual facilita la
interpretacion de los procedimientos que se describen a continuacion:

Simbolo Nombre Descripcion

procedimiento dentro de un

. ) - INICIO O FIN _
flujograma.

Describe las actividades que
realizan las personas involucradas
en el procedmiento. |

OPERACION, ACTIVIDAD O

1
i Representa el mnicio o fin de un
|
[
|
|
PROCESO ||

| Representa las actividades de

INSPECCION, REVISION O | inspeccién, revisién o verificacién, !
VERIFICACION durante la ejecucion de un
'| procedimiento. |
| :
| |
| Identfica cualquier documento |
DOCUMENTO | que ingrese, se utillice, se genere
| durante la ejecucion del
l procedimiento.
|
| |
| .
P |
e . DECISION | Representa la aprobacion o
= - | desaprobacién de un proceso.
|
| Indica el resguardo de los |
ARCHIVO documentos, de forma temporal o I
permanente.

{ | Representa una conexion o enlace |
) CONECTOR DENTRO DE de un flujograma con otra parte |
e PAGINA lejana de este. |

i

|

|

Representa la continuacibn de un

CONECTOR FUERA DE flujograma de procedimiento en

PAGINA una hoja diferente.
] Forma utilizada para realizar las
CONECTOR | conexiones entre una actividad y
|

la siguiente.
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10. PROCEDIMIENTOS APLICABLES
Los procedimientos que se incluyen en el presente manual son los siguientes:

10.1 Procedimiento para la elaboracion y aprobacién del Plan Anual de Auditoria
interna.

10.2 Procedimiento para la emision de nombramiento y declaracién de
independencia y objetividad.

10.3 Procedimiento para la planificacion de auditoria.
10.4 Procedimiento para la ejecuciéon de auditoria.

10.5 Procedimiento para la comunicacion de resultados.
10.6 Procedimiento para seguimiento a recomendaciones.

10.7 Procedimiento para la elaboracion del Informe Global.
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10.1 Procedimiento para la elaboracion y aprobacion PAA.
Establece las fases y responsabilidades para la formulacion, presentacion,

aprobacion y registro del PAA. Su finalidad es garantizar que las auditorias
programadas respondan a los objetivos institucionales, riesgos identificados y
disposiciones legales vigentes.

No. RESPONSABLE . ACTIVIDAD

Realiza evaluacién previa del control interno
institucional basado en el resultado de auditorias

1 anteriores, informes presentados por la CGC,
matriz de riesgo institucional e informe de control
interno.

5 Elabora la Matriz de Evaluacién Anual de Control
Interno.

3 Elabora Cuestionario de Control Interno.

Jefe/a de la UDAI

4 Elabora el analisis documental para Ila
identificacion de riesgos.

5 Elabora la matriz de riesgos.

6 Elabora el PAA que contendra el numero de
auditorias y dreas a evaluar por la UDAI.

Elabora oficio y traslada para la aprobacion de la

7 . 25 ’

Maxima Autoridad.
| Evalla la propuesta del PAA:

8 ¢Esta correcto?

* No, realiza actividad No. 9.

5 Cooperativas Solicita atender observaciones y modificaciones,
devuelve por medio de oficio.

10 Aprueba el PAA, a través de acuerdo interno y

traslada original del acuerdo y PAA a la UDAI.
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No. RESPONSABLE 5 ACTIVIDAD
11 Recibe el acuerdo de aprobacion del PAA, escanea
resguarda.

Analista de la UDAI

12 Recibe y archiva la documentacion generada.

Fin del procedimiento
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Flujograma del procedimiento No. 10.1

Flujograma 10.1 Procedimiento para la elaboracion y aprobacién del PAA.

Jefe/a de la UDAI I“"’:x:'ef;:;‘:::' a8 Analista de la UDAI
Inicia
1. Realiza evaluacion previa
del control intemo
Institucional.

2. Elabora la Matriz de
Evaluacion Anual de Control
Interno.

3. Elabora Cuestionario de
Control Interna,

4, Elabora el analisis
documental para la
identificacidn de riesgos.

5. Elabora la matriz de rlesgos.

6. Elabora el PAA que
contendra el numero de
auditorias y dreas a evaluar por
la UDAI,

7. Elabora oficio y traslada
para la aprobacidn de la Mdxima
Autoridad
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Flujograma 10.1 Procedimiento para la elaboracion y aprobacion del PAA.

Jefe/a de la UDAI

Inspector General de Cooperativas

Analista de la UDAIX
I
L
o
8. Evalia
la propuesta del PAA:
CORRECTO 51
NO
9. Solicita atender ‘oll Ac::ueba el BAR,
OhLerVaCIONeS a traves de acuerdo
interno vy traslada
vy modificaciones, por ot
medio de oficio. acuend original y
PAA @ la UDAL
A B
B
11. Recibe el acuerdo
de aprobacion del PAA,
resguarda.

12. Recibe y archiva la

documentacién generada,

Fin
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10.2 Procedimiento para la emision de nombramiento al personal de
auditoria y declaraciéon de independencia y objetividad.
A través de este procedimiento se establecen las acciones necesarias para la

emision del nombramiento oficial del personal de la UDAI designado para
realizar una auditoria o examen especifico, asi como para la suscripcién de la
declaracion de independencia y objetividad.

No. RESPONSABLE ACTIVIDAD
Ingresa a la pagina de la CGC, apartado SAG UDAI
1
WEB.
2 Ingresa usuario y contrasefia establecida.
3 Verifica la programacion de las auditorias con
base al PAA, en el SAG UDAI WEB.
Genera en SAG UDAI WEB el CAI, para la auditoria
4 Jefe/a de la UDAI . 4
a realizar.
5 Asigna y registra en el SAG UDAI WEB, al equipo
que realizara la auditoria.
6 Descarga el nombramiento y las declaraciones de
independencia y objetividad en el SAG UDAI WEB.
Firma y traslada una copia al Departamento,
7 . i g
Unidad o Seccion, que se auditara.
” Recib i i ti
§ | UhitadiDepaftamento/Seciin ecibe copl‘a del nombramiento para las gestiones
correspondientes,
9 Analicta dela UDAL Archiva los nombramientos debidamente

notificados de manera cronoldgica.

Fin del procedimiento

ARCHIVO: UPLANI/ Manual de Normas vy .
Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna, VERSION 1 DEL ORIGINAL
Despacho Superior. JUNIO 2026

C.c. Unidad de Auditoria Interna

Pagina | 18




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA DE USO
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA, INTERNO
DESPACHO SUPERIOR

GECOP

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

Flujograma del procedimiento No. 10.2

Flujograma 10.2 Procedimiento para la emision de nombramiento al personal de auditoria y declaracion de

independencia y objetividad.

Jefe/a de la UDAI Unidad / Departamento / Seccion Analista de la UDAI

Inicio

1. Ingresa a la pagina de
la COGC, apartade SAG UDAIL
WEB.

2. Ingresa usuario y
contrasefia astablecida.

3. Verifica la programacion
de las auditorias con base al PAA, en e
sistema SAG UDAI WEB.

4. Genera en el sistema SAG
UDAI WEB el CAL, para la auditoria
a realizar.

. Asigna y mglum en el SAG
UDAL WEB, al equipo gue
realizara la auditoria.

6. Descarga el nombramiento
y las declaraciones de
independencia y objetividad en el
SAG UDAI WEB.

B
mnaane L e 5 .a)plaum
7. Firma y traslada una copia mmm’“'dh.m 9. furfhiva los nornbmmlenm
al Departamento, Un@dad L) \
on, que ss’ d “l: ;‘Em’ : m ; manera cronoldgica.
A B Fin
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10.3 Procedimiento para la planificacion de auditoria.
Tiene como finalidad establecer las acciones necesarias para la adecuada

planificaciéon de las auditorias que ejecuta la UDAI, con el fin de garantizar que
cada examen se realice de manera ordenada, eficiente y conforme a los
objetivos institucionales.

No. RESPONSABLE ’ ACTIVIDAD

Elabora la Guia de Conocimiento y Comprension
del Area.

Establece responsables del area a auditar, asi
2 como los criterios relacionados con el objetivo de

la auditoria y aspectos a observar.

Analista de la UDAI y/o Realiza la evaluacion del control interno con base

A Equips.de Auditoria a los cinco componentes del COSO.

4 Genera cuestionario de control interno a través del
Sistema SAG UDAI WEB,

5 Elabora oficio para la entrega del cuestionario al
area a auditar y traslada.
Firma oficio de entrega del cuestionario al area a

6 Jefe/a de la UDAI ! 9

auditar, solicitando su llenado y devuelve.
Analista de la UDAI y/o

7 . . Entrega el oficio firmado, solicitando su llenado.
Equipo de Auditoria 9
. . Llena el cuestionario de control interno, adjunta
8 Area para auditar s
documentacion de soporte y devuelve.
Verifica que el cuestionario se encuentre
9 debidamente lleno e ingresa al sistema SAG UDAI
WEB.
Pondera de acuerdo con los criterios
correspondientes! y determina.
Analista de la UDAI y/o ) pl' ) 4 i
10 Equipo de Auditoria ése realiza la auditoria?
a) No, realiza actividad No. 11.
b) Si, continta en actividad No. 12.
11 Deja sin efecto en el Sistema SAG UDAI WEB.

Finaliza el procedimiento.

! Criterios de seguridad del control, probabilidad y severidad del riesgo identificado.
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No. RESPONSABLE ' ACTIVIDAD
12 Asigna objeto y procedimiento.
13 Finaliza la evaluacion, agrega objetivo y alcance
de la auditoria.
14 Analista de la UDAI y/o ! Asigna el area a evaluar por cada integrante del
Equipo de Auditoria Equipo de Auditoria.
15 Determina la muestra y establece las actividades
a realizar.
16 Elabora programas y memorando de planificacién

en el SAG UDAI WEB, e informa.

Verifica y aprueba en el SAG UDAI WEB, los
17 Jefe/a de la UDAI programas y memorando de planificacion, e
informa para continuar el proceso.

Imprime programas y memorando de planificaciéon
Analista de la UDAI y/o y resguarda en los papeles de trabajo.

Equipo de Auditoria ) .,
19 Archiva la documentacion generada.

18

Fin del procedimiento
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Flujograma del procedimiento No. 10.3

Flujograma 10.3 Procedimiento para la planificacion de auditoria.

Analista de la UDAI y/o Equipo de
Auditoria

Inicio

1. Elabora la Guia de
Conocimiento y Comprension del
Area,

2. Establece responsables del
Area a auditar, asi como los
| criterios relacionados con el |
objetivo de la auditoria y
aspectos a observar.

3. Realiza la evaluacion del
control interno con base a los
cinco componentes del COSO.

4. Genera cuestionario de
control intermno a través del
Sistema SAG UDAl WEB.

5. Elabora oficio para la A
entrega del cuestionario al
drea a auditar y trasiada

6. Firma oficio de
entrega del cuestionario al area
a auditar,

7. Entrega el oficio
firmado, solicitando su llenado.

Jefe/a de la UDAIX Area para Auditar

B, Liena el cuestionario de
control Interno, adjunta |

‘doe i6n de sop ¥
. i s
1
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Flujograma 10.3 Procedimiento para la planificacion de auditoria

Analista de la uu:_m: y;n Equipo de Jefe/a de la UDAI
Auditoria |

9, Verifica que el
cuestionario se encuentre
debldamente lleno & ingresa al
sistema SAG UDAI WEB.

10. Pondera de acuerdo con
criterios
y determina.
ise realiza la auditoria?

Correcto

NGO
sl

|

11 Deja sin efecto :
|eneiSistemasac 12 fSO08 SR Y
| UDAI wee.

13. Finaliza la

evaluacion,
agrega objetivo y
alcance de fa
auditorta.

14. Asigna el drea a
evaluar por cada
integrante del Equipo |
- de Auditoria. |

Area para Auditar
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Analista de la UDAI y/o Equipo de
Auditoria

15. Determina la muestra
y establece las actividades a
realizar,

16. Elabora programas y
memaorando de planificacién en
el SAG UDAI WEB, e informa.

Flujograma 10.3 Procedimiento para la planificacion de auditoria

Jefe de la UDAIX

17. Verifica y aprueba en el
SAG UDAL , programas y
memorando de planificacion, e

informa para continuar el

18. Imprime programas y
memarando de planificacién y
resguarda en los papeles de
trabajo.

19. Archiva la documentacion
generada, r

Fin

proceso.

Area para Auditar
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10.4 Procedimiento para la ejecucion de la auditoria.
Establece las acciones que deben realizarse durante la fase de ejecuciéon de la

auditoria interna, con el proposito de obtener evidencia suficiente, competente
y pertinente que respalde las conclusiones y recomendaciones derivadas del

examen.
No. RESPONSABLE ACTIVIDAD

Realiza pruebas (cuestionarios) de cumplimiento
1 de disposiciones legales vy reglamentarias

aplicables.

Aplica pruebas sustantivas para verificar validez,
2 exactitud e integridad de saldos, transacciones de
informacion técnica, administrativa y financiera.

Verifica recomendaciones realizadas en auditorias

3 ;
anteriores.
Elabora cédulas? en el SAG UDAI WEB, formatos y
4 Analista de la UDAI y/o documentos para el registro de datos e
Equipo de Auditoria informacion obtenida y la evidencia en la cual se

basan las conclusiones y resultados finales.
Identifica y clasifica si las aseveraciones son por

5 deficiencias monetarias, de incumplimiento, de
aspectos legales o de control interno.

6 Estructura y redacta las posibles deficiencias.

Envian las posibles deficiencias mediante el
7 Sistema SAG UDAI WEB, al Jefe/a de la Unidad de
Auditoria Interna.

Recibe notificaciones del sistema, revisa y aprueba
8 Jefe/a de la UDAI las posibles deficiencias detectadas en la ejecucion
de la auditoria e informa.

Analista de la UDAI y/o Notifica por medio de oficio las deficiencias al area
Equipo de Auditoria para auditar.

2 Centralizadora, sumarias, analiticas, de atributos y las que considere.
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No. RESPONSABLE ACTIVIDAD
Elabora argumentos y presenta mediante oficio los
10 Area para auditar documentos relacionados con las deficiencias
notificadas.
11 Registra en el SAG UDAI WEB, los comentarios de
los responsables y el comentario de auditoria.
Analiza los documentos presentados y determina:
12 {Confirma la deficiencia?
Analista de la UDAI y/o v No, realiza la actividad No. 13.
Equipo de Auditoria v Si, continlia en actividad No. 14,
13 Se desvanece la deficiencia y finaliza el
procedimiento.
14 Envia las deficiencias confirmadas a través del SAG
UDAI WEB.
Analiza, autoriza y traslada las deficiencias en el
15 Jefe/a de la UDAI SAG UDAI WEB.
Analista de la UDAI y/o Establece si las deficiencias tendran alguna accion
16 - - . -
Equipo de Auditoria y las traslada para aprobacion.
Analiza y aprueba las acciones en el SAG UDAI
L7 WEB.
Jefe/a de la UDAI
18 Imprime y traslada copia a las areas auditadas.

Realiza las acciones correspondientes por las

19 deficiencias confirmadas y finaliza el trabajo de
Analista de la UDAI y/o auditoria.

Equipo de Auditoria :
Enumera, rotula y archiva los documentos

2D relacionados a la auditoria y los papeles de trabajo.

Fin del procedimiento
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA DE USO
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA, INTERNO
DESPACHO SUPERIOR

INGECOP

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

Flujograma del Procedimiento No. 10.4

Flujograma 10.4 Procedimiento para la ejecucion de la auditoria
Analista de Auditoria Jefe de la UDAI Area para auditar

Inicia

1. Realiza pruebas de
de
legales y reglamentarias,

2. Aplica pruebas
sustantivas para verificar validez,
| exactitud e integridad de
saldos, transacciones de la
n técnica,
administrativa y financiera.

3. Verifica recomendaciones
realizadas, en auditorias
anteriores,

4. Elabora cédulas en el SAG UDAT
WEB, formatos y documentos para
el registro de datos & informacidn
obtenida y la evidencia en la cual
s& basan las conclusiones y
resultados finales.

5. Identifica y clasifica
5i las aseveraciones pertenecen a
deficiencias monetarias y de
incumplimiento
de aspectos legales o deficlencias
de control interno.

6. Estructura y redacta las
posibles deficlencias.

7. Envian las posibles
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA DE USO
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA, INTERNO
DESPACHO SUPERIOR

INGECOP

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

Flujograma 10.4 Procedimiento para la ejecucion de la auditoria

Analista de Auditoria Jefe de la UDAI . Area para auditar

B. Recibe las notificaciones
del sistema, revisa y aprueba
las posib'les deficlencias
detectadas en la
ejecucién de la auditoria.

A
9. Notifica por medio de
oficia las deficiencias al drea
para auditar,
B
B
10. Elabora argumentos y
presanta mediante oficio los
documentos relacionados con las
deficiencias notificadas.
|
c

11. Registra en el
| Sistema SAG UDAI WEB, los

tarios de . Y
€l comentario de auditoria.

12. Analiza los documentos
presentados y determina:

{Confirma la deficiencia?
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,
DESPACHO SUPERIOR

INGCECOP

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

DE USO
INTERNO

Flujograma 10.4 Procedimiento para la ejecucion de la auditoria

Analista de Auditoria Jefe de la UDAI Area para auditar

CORRECTO

NG

14. Envia deficiencias
13, Se desvanece confirmadas a través

del Sistema SAG UDAI
Ia deficiencia. ICE
Fin E
E
15. Analiza, autoriza y traslada las
deficiencias en el Sistema SAG
UDAlI WEB.
F
F
8 1= lece si las defi
| tendrén alguna accidn y las traslada
para aprobacién.
G
G

17, Analiza y aprueba las
acciones en el Sistema SAG UDAI
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA, INTERNO
DESPACHO SUPERIOR

Flujograma 10.4 Procedimiento para la ejecucion de la auditoria

Jefe de la UDAI

Area para auditar

Analista de Auditoria

18. Imprime y traslada copia
a las dreas auditadas.

et )

20, Enumera, rotula y
A %
a la auditoria y los papeles de

ARCHIVO: UPLANI/ Manual de Normas Y .
Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna, VERSION 1 DEL ORIGINAL

Despacho Superior. JUNIO 2026
C.c. Unidad de Auditoria Interna

Pagina | 30




@ MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,
DESPACHO SUPERIOR
CECOP

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

DE USO
INTERNO

10.5 Procedimiento para la comunicacion de resultados.
Su proposito es garantizar que las conclusiones y recomendaciones derivadas
del proceso de auditoria sean comunicados de manera oportuna, clara y
objetiva a las autoridades competentes y a las areas auditadas, promoviendo
la transparencia, la rendicion de cuentas y el cumplimiento de las acciones
correctivas correspondientes.

No. RESPONSABLE ACTIVIDAD

Elabora el Informe de Auditoria en el Sistema SAG

Analista de la UDAI y/o UDAT WEB.
5 Equipo de Auditoria Notifica que esta finalizado el Informe de Auditoria
a través del SAG UDAI WEB, para aprobacion.
Revisa notificacion en el SAG UDAI WEB del
Informe de Auditoria y verifica.
3 ¢Esta correcto?
¢ No, realiza actividad No. 4
Jefe/a de la UDAI e Si, continla en actividad No. 5
4 Devuelve para que se realicen las correcciones
correspondientes.
5 Aprueba a traves del SAG UDAI WEB y devuelve.
Emite oficio para la notificacién d
Analista de la UDAI y/o '. : I v e Informt? ge
6 A - Auditoria al Inspector General de Cooperativas,
Equipo de Auditoria . .
area y terceros auditados y traslada.
7 Jefe/a de la UDAI Firma el oficio de notificaciéon y devuelve.
Analista de la UDAI y/o i
Entrega oficio a donde correspo :
8 Equipo de Auditoria g PERER
9 Revisa y analiza las recomendaciones.
Inspector General de Emite oficio girando instrucciones para que se
10 Cooperativas atiendan las recomendaciones, se notifique a la
UDAI y se informe lo actuado al Despacho Superior
y traslada
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“ MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA

. DE USO
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,
DESPACHO SUPERIOR INTERNO
SP'!CIC ucgzngpgcgzglus
No. RESPONSABLE f ACTIVIDAD
. . Realiza las acciones necesarias para atender las
11 Area para auditar .
recomendaciones y entrega.
12 Jefe/a de la Unidad de Recibe, verifica y establece los plazos para la
Auditoria Interna entrega de correccion de deficiencias y traslada.
13 Area auditada Realiza las gestiones pertinentes y devuelve.
14 Jefe/a de la Unidad de Recibe el consenso de recomendaciones del area
Auditoria Interna auditada, resguarda con una copia fiel y traslada.
Analista de la Unida de Archiva la documentacién generada, de acuerdo
15 orn . )
Auditoria Interna con la auditoria realizada.

Fin del procedimiento
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INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,
DESPACHO SUPERIOR

DE USO
INTERNO

Flujograma del procedimiento No. 10.5

Flujograma 10.5 Procedimiento para la comunicacién de resultados
Analista de la UDAI y/o
Equipo de Auditoria

Inicio

6. Emite oficio para la
notificacion del Informe de
Auditoria al Inspector General
de Cooperativas, drea
y tercercs auditados y traslada,

Jefe/a de la UDAI Inspector Ger_ueral de
Cooperativas

3. Revisa la notificacion en el
S5AG UDAI WEB del Informe de
Auditoria

CORRECTO
N

4. Devuelve para s1

Area para Auditar
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,
DESPACHO SUPERIOR

INGECOP

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

DE USO
INTERNO

Analis_ta de la UII?.RI _w'o Jefe/a de la UDAI Inspector General de
Equipo de Auditoria

Cooperativas

7. Firma el oficio de
notificaciones y devuelve

8, Entrega oficio a donde
carresponda

9. Revisa y analiza las
recomendaciones segun
corresponda y traslada.

10. Emite oficio girando
instrucciones para que se
atiendan las recomendacicones,
se notifique a la UDAI y se
informe lo actuado al Despacho,

Flujograma 10.5 Procedimiento para la comunicacion de resultados

Area para Auditar

11. Realiza las acclones |
necesarias para atender las

recomendaciones y entrega.
2 I
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@ MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA T
, UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA, B el
| DESPACHO SUPERIOR
'L INGECOP

INSPECCION CGENERAL DE COOPERATIVAS

Flujograma 10.5 Procedimiento para la comunicaciéon de resultados

Analista de la UDAI y/o
Equipo de Auditoria | Jete/nideln LA

Inspector Gen_-nera! de Area para Auditar
Cooperativas

12, Recibe notificacion y
establece los plazos para la

|13. Recibe recomendaciones y
realizan las gestiones

pertinentes y devuelve.
1 1
14. Recibe el consenso de
recomendaciones del drea
auditada, resguarda con una
copla fiel y traslada
1 1
15. Archiva la documentacin
[ 2, de acuerdo
. con la auditoria realizada.
Fin
ARCHIVO: UPLANI/ Manual de Normas vy .
Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna, VERSION 1 DEL ORIGINAL Pagina | 35
Despacho Superior. JUNIO 2026 9
C.c. Unidad de Auditoria Interna




A MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,
DESPACHO SUPERIOR
COP

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

DE USO
INTERNO

10.6 Procedimiento para el seguimiento a recomendaciones.
Establece las acciones que debe realizar LA UDAI para dar seguimiento a las

recomendaciones emitidas en los informes de auditoria, con el fin de verificar
el cumplimiento de las medidas correctivas adoptadas por las dependencias
auditadas. Asimismo, define los plazos, responsables y mecanismos de control
para asegurar que las observaciones sean atendidas oportunamente y se
fortalezca la gestion institucional.

No. RESPONSABLE ACTIVIDAD

Revisa en el SAG UDAI WEB las deficiencias
1 confirmadas en los Informes de Auditoria,

pendientes de cumplir.
Jefe/a de la UDAI 5
Verifica los plazos establecidos y solicita a traves

2 de oficio informacion relacionada al seguimiento de
las recomendaciones emitidas al area auditada.

Traslada la documentacion relacionada con el

3 Area auditada o . o
seguimiento a las recomendaciones de auditoria.

Recibe y analiza la documentacion presentada vy
4 determina el estatus de las recomendaciones.

(cumplida, no cumplida, en proceso o pendiente).
Jefe/a de la UDAI
Ingresa al Sistema SAG UDAI WEB, el seguimiento

5 a las recomendaciones, las desvanece o confirma
y adjunta la documentacion de respaldo.

Analista de la UDAI y/o Recibe y archiva la documentacion de respaldo del
Equipo de Auditoria seguimiento a las recomendaciones de auditoria.

Fin del procedimiento
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@ MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA GEiiEH
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA, ERNG

DESPACHO SUPERIOR
INCECOP

INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

Flujograma del Procedimiento No. 10.6

Flujograma 10.6 Procedimiento para seguimiento a recomendaciones
Jefe de la UDAI

Area auditada Analista de la UDAI

Inicio

1. Revisa en el Sistema SAG
UDAl WEB las deficiencias
confirmadas en los Informes
de Auditoria.

2. verifica los plazos
establecidos y solicita a
través de oficio Informacion
relacionada al seguimiento
de recomendaciones.

A
A
3. Traslada la
documentacion relacionada con el
sequimiento a las recomendaciones
de auditoria,
B
B

4. Analiza la documentacion
presentada y determina el estatus
de las recomendaciones.

c
5. Ingresa al Sistema SAG
UDAL WEB, el seguimiento a 6. Recibe y archiva la documentacion de
Jai6. recoy daclones y adj \ respaido del seguimiento a las
|1a doc 160 de respald recomendaciones de auditoria.
Fin
c
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% UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA,
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INSPECCION CENERAL DE COOPERATIVAS

DESPACHO SUPERIOR

DE USO
INTERNO

10.7 Procedimiento para elaboraciéon de Informe Global.
Describe las etapas y responsabilidades para la elaboracion del Informe Global

de Auditoria Interna, conforme a lo establecido en la Ordenanza de Auditoria
Interna Gubernamental. Su propésito es consolidar los resultados de las
auditorias ejecutadas durante el ejercicio fiscal, utilizando la informacion
generada en el sistema SAG-UDAI-WEB de la CGC. Ademas, establece la forma
en que dicho informe debe ser revisado, aprobado y remitido a la autoridad
correspondiente para su notificacion oficial.

No. RESPONSABLE

ACTIVIDAD

Jefe/a de la Unidad de

2 Auditoria Interna
3
4 Secretaria del Despacho
Superior
5 Inspector General de
Cooperativas
5 Analista de la Unidad de

Auditor

Genera el Informe Global consolidando los
resultados de las auditorias realizadas durante el
ejercicio fiscal.

Aprueba y autoriza Informe Global en el SAG-
UDAI-WEB.

Traslada por medio de oficio al Inspector General
de Cooperativas para su conocimiento.

Recibe Informe Global y traslada al Inspector
General de Cooperativas.

Conoce y resguarda el Informe Global del ejercicio
que corresponda.

Archiva la documentacion generada.

Fin del procedimiento
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Flujograma del procedimiento No. 10.7

Flujograma 10.7 Procedimiento para elaboracion de Informe Global

Secretaria del Despacho Inspector General de

Jefe de la UDAI Superior Cooperativas

Analista de Auditoria

Inicio

1. Genera el Informe Global
‘consaolidando los resultados de
las  auditorias  realizadas
durante el ejercicio fiscal.

3. Traslada por medio de oficio al
Inspector General de
Cooperativas para su
conocimiento,

4. Recibe informe global y
traslada al Inspector General
de Cooperativas.

5. Conoce y resguarda el
Informe Global del
ejercicio que corresponda.

C
C
6. Archiva ia
documentacién
generada. 4
Fin
ARCHIVO: UPLANI/ Manual de Normas vy :
Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna, VERSION 1 DEL ORIGINAL Pagina | 39
Despacho Superior. JUNIO 2026
C.c. Unidad de Auditoria Interna




&

INSPECCION GENERAL DE COOPERATIVAS

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA




