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El cooperativismo como motor de impulso para
los emprendedores.

El cooperativismo, ofrece una oportunidad para desarrollar ideas en funcion de

-
A

objetivos comunes. Paralelamente, un emprendimiento es la actitud y aptitud que
toma un individuo o un grupo de personas, para iniciar un nuevo proyecto a través

de ideas y oportunidades.

Tomando ambos conceptos y su finalidad, el
emprendimiento colectivo a través de la figura
social y legal de una cooperativa, puede ser la
ventana de oportunidad para innovar y generar
desarrollo local con ideas diferentes, disruptivas
y positivas.

Un ejemplo de esto es ACELERA, una cooperativa
en Argentina de servicios, que pretende
facilitar la actividad profesional de las personas
emprendedoras, mediante un acompanamiento
técnico personalizado; asi como, favoreciendo
el desarrollo de actividades econdmicas, que
apoyen el lanzamiento al mercado de nuevas
actividades empresariales, bajo la férmula
de Economia Social. ACELERA permite a las
personas emprendedoras:

® Confrastar el modelo de negocio en el
mercado, para hacerlo mds consistente,
antes de la puesta en marcha de la empresa.

® Lanzar la idea con menor riesgo y similar o
menor costo.

® Vivir una experiencia de aprendizaje.

® Vivir una experiencia como cooperativista.

® Obtener conocimiento previo de las personas,
conlas que se pretende montar una empresa.

Para los emprendimientos de impacto, quienes
no tienen como finalidad la generacion de
riqueza; la propuesta de valor, consiste en dar
a conocer a los clientes o usuarios, una historia
con la que ellos puedan identificarse y que les
brinde la satisfaccion de apoyar o ser parte
de la solucién de una causa. Buscan generar
el bien comuUn a través del emprendimiento.
Este principio es totalmente compatible, con
el principio cooperativo de interés por la
comunidad, dinamizando la economia local, a
través de productosy/o servicios comercializados
por un emprendimiento.

Emprender en Guatemala

Segun los datos del Global Entrepreneurship
Monitor —GEM— Guatemala, es el pais que
ocupa el primer lugar, en el que emprender
se valora como una ocupacion deseable, es
decir que, cada dia mds guatemaltecos, tienen
el deseo de convertirse en emprendedores y
tienen aspiraciones positivas y de crecimiento
econdmico en dicha actividad. Segun el estudio
mencionado, 2 de cada 5 guatemaltecos,
pondrdn en marcha un nuevo negocio en los
préoximos 3 anos.
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Sin embargo, a pesar de contar con un
negocio propio, el 44% de los emprendedores
guatemaltecos, fienen un empleo a tiempo
completo o medio tiempo para poder generar
suficientes ingresos.

La calidad de los emprendimientos en
Guatemala, contrario a la gran cantidad, es
baja y los emprendedores no cuentan con
capital, ni formacion suficiente, para que sus
iniciativas perduren por mdas de dos o tres anos.
Ademdads de esto, la tendencia hacia el alza en
los niveles de emprendimiento y la tendencia
hacia la baja en la calidad de éstos, indican la
ausencia oportunidades de empleo formal, en
la realidad de la economia guatemalteca.

Boris Lemus, presidente de la Asociacion de
Emprendedores de Guatemala, indicé que el
indice de fracaso del emprendimiento en el
pais, es de 92% en el primer ano, lo cual se debe
a varias razones, pero una que el emprendedor
puede conftrolar, es la capacitacion en el drea
financiera.

Una solucidn que se propone, para beneficiar
el emprendimiento en Guatemala, es un
trabajo extensivo por parte de las autoridades.
Esto conllevaria trabajar pora que los tramites,
para registrar formalmente un negocio, sean
un proceso menos complicado y costoso.
Ademds, es necesario que también se facilite, el
proceso de generar plazas formales de frabagjo,
cumplimiento de contratos, exportar e importar
productos, entre otros.

Comenzar una actividad profesional, supone
una serie de obligaciones y la adquisicion
de responsabilidades tributarias, inherentes a
cada modelo de negocio, asi como también
limitaciones derivadas de su cardcter individual
o colectivo. El formato cooperativista plantea la
asociacion de personas individuales en busca
de la consecucidon de objetivos econdmicos
comunes. Los asociados se adhieren o
causan baja de forma voluntaria y la estructura
organizativa  plantea una  administracion
mancomunada basada en principios
democraticos.

FUENTES:
https://aceleracoop.es/que-es/

Sin embargo, al emprender como cooperativa
se debe tomar en cuenta que, a pesar de
la confusion en cuanfo al réegimen fiscal vy
pago de impuestos; una cooperatfiva tiene
obligaciones ftributarias y no siempre estan
absolutamente exentas del pago de impuestos.
Si la cooperativa, tiene relacién Unicamente
con sus asociados en sus actividades, se
encuenfra exenta; sin embargo, estd obligada
a presentar su Declaracion Jurada Anual. Si la
cooperativa inicia relacidén con terceros queda
automdaticamente obligada a pagar impuestos
y debe hacer la separaciéon de las operaciones
exentas y las rentas afectas.

La sociedad cooperativa, es una forma de
organizacion de cardcter social que se integra
por personas que tienen intereses comunes y
se basa en los principios de solidaridad, esfuerzo
propio y ayuda mutua, con el propdsito de
satisfacer necesidades individuales y colectivas,
a fravés de la readlizacidn de actividades
econdémicas. Emprender como cooperativa es
una red de apoyo para todos los asociados, el
grupo, mds que aportar recursos econdémicos al
emprendimiento, estan interesados en aportar el
talento comuUn para lograr un beneficio social.

Como cualguier ofra empresa, solo necesita
una idea bien definida, un proyecto en el que
las personas, sean el pilar fundamental y es
imprescindible, desde un primer momento,
reconocer que no existe un lider Unico, sino que
el liderazgo estd compartido con los asociados.

Al iniciarse una cooperatfiva se deben de
tener los Estatutos. Aquellos que los mismos
asociados redactan y en los que se incluye, por
ejemplo, la admision de un nuevo asociado,
la contratacidn para ocupar nuevos puestos
de trabagjo y el régimen disciplinario de la
cooperativa en si. Tan sélo se necesita una
buena idea, asociados enfusiastas y unos
Estatutos bien formulados para que inicie un
emprendimiento de una forma completamente
asegurada. Emprender como cooperativa
es una alternativa econdmicamente viable y
ademds contribuimos a la dinamizacion de la
economia guatemalteca.

https://elperiodico.com.gt/inversion/2019/01/05/sugieren-generar-emprendimientos-con-mas-valor-y-diferenciados/

http://www.pymerang.com/emprender/pasos-para-iniciar-un-negocio/estructura-legal/tipos-de-estructuras-de-
negocios/3%é-las-cooperativas-como-forma-de-organizacion-para-emprender
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Ahorro y Crédito: La clave del mejoramiento

social y economico.

Cooperativa Cendist

Cendist, R.L-

Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral

Solidez y confianza a tu alcance...

- " e S N S

invita a conocer a CENDIST, R.L. una Co

Crédito con mds de 53 anos de experiencia.

El Licenciado José Rafael Mazariegos,
Representante Legal de la cooperativa,
comparti6 con nosotros algunos datos
interesantes.

¢Como se inicidé la cooperativa y con cudntos
asociados?

Segun el Acta de Constitucion No.1 de fecha 15
de junio de 1966. Un grupo de 78 trabajadores
de una empresa comercial, decidieron hacer
realidad un sueno de crear una Cooperativa de
Ahorro y Crédito para procurar el mejoramiento
social y econdmico de sus asociados.

¢Cudntos asociados y asociadas son parte de la
cooperativa actualmente?

Género Cantidad

Muijeres 150
Hombres 1,802
Total 1,952

Fuente: asociados activos al 30 de septiembre 2019.

¢A qué se dedica la cooperativa?
® Recepcion de ahorros y otorgamiento de
préstamos.
e Tienda de abarrotes y electrodomésticos.

¢Qué mercado atienden con sus productos y
servicios?

Trabajadores de diversas empresas nacionales
asociadas a la cooperativa.

¢Cudles son los planes para el crecimiento de la
cooperativa en 5 anos?

e Incrementar el nUmero de asociados en un

10%. Anual.

e Aumentar la captacion de ahorros.

e Aumentar la colocacién de préstamos.

e Aumentar el portafolio de productos.

e Extender los plazos de financiamiento a 15

Qnos.
e Otorgar préstamos con garantia prendaria.
e Certfificar a nuestros proveedores, parda

observar el marco legal.
e Abrir sucursales en el interior de la repuUblica.

@* INSPECCION GENERAL DE COOPERATIVAS
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¢Cudles son los planes para el crecimiento de la

cooperativa en 10 anos?

® Incursionarennuevaslineasde financiamiento.

e Captar ahorros en moneda extranjera.

e Otorgar préstamos en moneda extranjera.

e Extender los plazos de financiamiento hasta
20 anos.

¢Cudles son los planes para el crecimiento de la

cooperativa en 15 anos?

e Extender los plazos de financiamiento a 25
QNnos.

e Operar con fransferencias infernacionales.

e Operar con cajeros automaticos.

¢En qué otfros mercados han pensado o les
gustaria incursionar?

e Establecimiento de gasolineras.

e Establecimiento de farmacias.

La limitante en estos mercados es que para ser
rentable es conveniente vender a terceros.

|&cteos,
ademds de bebidas y dulces con sede en
Algjuela, Costa Rica, tiene una cartera de
mds de 600 marcas y sus productos se venden
en toda América Central y el Caribe. Es una

Esta cooperativa de productos

SECCION ECONOMICA O

¢De qué forma INGECOP ha atendido sus
necesidades como cooperativa?

e Asistencia fiscal in situ.

e Asistencia por correo electrénico.

e Asistencia telefénica.

¢ Qué recomendarian a un grupo de personas

que desean iniciar una cooperativa?

® Tener espiritu de servicio.

® Ser solidario.

e Definir sus objetivos y filosofia de servicio con
vision de largo plazo.

e Asesorarse con las enfidades relacionadas al
cooperativismo.

e Plasmar sus estatutos
necesidades que pretender servir,
organizando a los diferentes organos
directivos con personal honorable que
permitan mejorar la calidad de vida de los
asociados.

conforme a las

La Cooperativa de Productores de Leche
Dos Pinos R.L. COOPROLE R.L -Costa Rica-.

de las empresas mads diversificadas de
Latinoamérica y es lider en la producciéon
y comercializacién de alimentos |dcteos
y bebidas de gran calidad y valor
nutricional en Centroamérica. “Dos Pinos”
estd estructurada como una cooperativa
donde los asociados que invirtieron en la
organizacion, comparten las ganancias
de acuerdo con sus aportaciones. Estd
regulada por la ley costarricense bajo la
“Ley General de Cooperativas”.
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Alertas para Detectar el Lavado
de Dinero en Tu Cooperativa

INAKI SAN MARTIN LAZO.

Terrorismo.

El delito de Lavado de Dinero y otros Activos es
el conjunto de operaciones realizadas por una
persona individual o juridica con el objetivo de
ocultar o disfrazar el origen ilicito de bienes o
recursos que provienen de actividades delictivas.
Se lleva a cabo mediante larealizacion de varias
operaciones encaminadas a encubrir cualquier
rastro de origen delictivo de los recursos.

INGECOP te presenta algunas conductas a las
que debes estar atento si en tu cooperativa hay
riesgo o vulnerabilidad de cometer el delito de
lavado de dinero. Recuerda que, no sélo las
cooperativas de ahorroy credito estdin expuestas
a este delito, sino todas aquellas que entre sus
actividades normales, por ejemplo de vivienda,
consumo o agricolas, incluyen ahorro y credito
o que reciben remesas. Mantente alerta si notas
alguna o varias de las siguientes conductas:

Licenciado en Investigacion Criminal y Forense.
Universidad Rafael Landivar, Guatemala.

Fundamentos de la Prevencion de Blanqueo de Capitales y Financiacion del

Universidad Auténoma de Madrid, Espana.

Conductas inusuales en los asociados.

e F| asociado se niega a proveer la informacion
solicitada o la informacion proporcionada es
inconsistente o de dificil verificacion por parte
de la cooperativas.

El asociado se rehUsa a completar los
formularios solicitados por la cooperativa
o a facilitar la informacién necesaria para
completarlos.

El asociado utiliza frecuentemente
intermediarios para realizar operaciones
comerciales o financieras.

El asociado trata de intimidar a un frabajador
de la cooperativa para no completar los
formularios requeridos por la cooperativa.

Las operaciones no corresponden al perfil del
asociado.

El asociado realiza operaciones complicadas
sin una finalidad aparente.
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Conductas Inusuales en los Trabajadores de las
Cooperativas.

® El estilo de vida no corresponde al frabajador,
o0 existe un cambio importante e inadvertido
en su estilo de vida.

e El trabajador asiduamente evita o niega
tomar sus vacaciones.

e El frabajador repetidamente permanece en
oficina fuera del horario laboral.

e El trabajador tiene reuniones con asociados,
fuera delas oficinas de la cooperativa, o fuera
del horario laboral, sin justificacién alguna.

e El trabajador cita a los asociados a su
domicilio para recibir documentacion.

e Se comprueba que el frabajador no ha
comunicado o ha ocultado al Oficial de
Cumplimiento informacidén relativa al cambio
en el comportamiento de algin asociado.

¢Como podemos prevenir el delito de Lavado
de dinero?

INGECOP recomienda a las cooperativas
aplicar la politica “CONOCE AL ASOCIADO”,
como sistema de prevencidn que se puede
resumir en lo siguiente:

e Identificar adecuadamente al asociado.

e Definir sus perfiles de actividad.

e Determinar el propdsito y naturaleza de la

relacion comercial, desde el primer contacto
y permanentemente.

Se recomienda aplicar la politica “z,QUILfNES
SON LOS TRABAJADORES DE Ml COOPERATIVA?”
como sistema de prevencion que permite,
detectar a trabajadores de la cooperativa de
cualquier drea, que presente actitudes inusuales
0 sospechosas, por lo cual se debe establecer
que los trabajadores:

® Tengan un alto grado de infegridad.

® Presenten sus antecedentes penales vy

policiacos.

e Presenten cartas de recomendacion.

e Presenten Curriculum Vitae con toda la
informacion del trabajador.
® Presenten solvencia fiscal
la  Superintendencia de

Tributaria —=SAT-.

emitida por
Administracion

Todo lo anterior, debe mantenerse en el
expediente  del trabajador, actualizdndolo
periddicamente. Recuerda que prevenir el
delito de lavado de dinero esresponsabilidad de
todos, prevenirlo en tu cooperativa promueve
la fransparencia, credibilidad y confianza de
todo el sector cooperativo en Guatemala.
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Valor Agregado y Crecimiento en
la Cooperativa Xelac R.L
= i

La Cooperativa Xelac R.L fue organizad

e e e

n el ano de 1974 y constituida legalmente

en el ano de 1975, fecha en que se reconocen sus estatutos.

La idea surgid por inquietudes de pequenos
productores de Quetzaltenango que querian
tecnificarse y poder producir productos de mayor
valor agregado. Xelac fue apoyada desde sus
inicios por la Cooperacion Suiza “Helvetas”,
quienes a través de casi 20 anos instalaron en el
pais técnicosy queseros suizos para hacer de este
proyecto una realidad. Durante ese tiempo, su
cooperacion, especialmente en el drea técnica
y administrativa, ha sido uno de los pilares del
crecimienfo y desarrollo de la empresa.

En los inicios, la Cooperativa recibia 500 litros
diarios de leche; enla actualidad, Lacteos Xelac
produce alrededor de 7,000 litros de leche al dia,
recolectada de casi 70 productores asociados y
no asociados, diseminados en diferentes dreas
de los departamentos de Quetzaltenango,
Totonicapdn y San Marcos.

Muchos de estos productores son pequenas
familias lecheras, con herramientas artesanales
heredados de generacidn en generacion.
Lacteos Xelac apoya la mejora y crecimiento de
estos pequenos y medianos productores como
una forma de sostenibilidad en dreas remotas y
en algunos casos con poco ACCESO.

Elobjetivo generalde Lacteos Xelac, es agrupara
los productores de leche del altiplano, buscando
su desarrollo econédmico, cultural y social, a
través de la industrializacion y comercializacion
de leche; asicomo, apoyo técnico y econdmico
enla crianzay mejoramiento delganado lechero
y de la producciodn.

Lacteos Xelac Planta Km 189.5
San Cristobal, Totonicapan, Guatemala, C.A.
Teléfonos: (502) 7768 9503 - 7768 9041
E-mail: cooperativa_xelac@yahoo.com



Tradicion Guatemalteca en una “Taza de Te”
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Los asociados de la cooperativa Chirrepec R.L. comparten un legado de sabiduria
y trabajo duro. Todo guatemalteco al escuchar de la Comunidad de Chirrepec,
Coban, Alta Verapaz; visualiza la pequena cajita amarilla y roja que identifica al Té
Chirrepeco. La plantacidn original de té, estaba junto a una cueva y en el idioma
Q’eqchi’, Chirrepec, significa “a la orilla de la piedra”.

Poco antes de la Segunda Guerra Mundial,
la finca estaba en manos del gobierno, pero
la produccidon obtenida era muy baja, por
falta de capacidades técnicas. Un grupo de
productores de té, decidieron iniciar un proceso
de capacitacién y motivacion hacia una visidon
de organizarse en Cooperativa apoyado por
enfidades del gobierno.

Después del proceso de capacitacion, el
grupo de 26 productores deciden organizarse
y conforman la Cooperativa Agricola Integral
Chirrepec, Responsabilidad Limitada, en mayo
del ano 1968. En 1990, después de 22 anos, la
Junta Directiva de la organizaciéon logra hacer
realidad sus primeros suenos, como la apertura
de mercado del té en la zona sur occidente del
pais, por la forma sencilla, humilde y transparente
que manejaban la Cooperativa organizaciones
como: AID, FEDECOVERA, SOCODEVI, entran a
fortalecer la gestion administrativa y mejorar las
capacidades técnicas de manufactura de los
productores de té y de sus Directivos.

La cooperativa busca constituir un modelo de
organizacion y productividad rural, a través de
una empresa cooperativa lider, generadora
de oportunidades para sus integrantes, con
capacidad para satisfacer las necesidades de
sus clientes, ofreciendo productos y servicios
agroforestales de alta calidad, mediante
prdcticas amigables con el medio ambiente por
productores de la etnia Q'eqchi’.

Ademds de sus productos, la innovacion y
diversificacion también han caracterizado
a la cooperativa, una muestra de esto es el
tour del té Chirrepeco, en donde los visitantes
pueden conocer las instalaciones, del proceso
de produccion, procesamiento y empague
que cuidadosamente han perfeccionado. Es
el Unico tour de este tipo en la zona norte de
Guatemala, con una extension aproximadamente
14 caballerias y una ruta turistica, en la que
se abarcan los aspectos y lugares de mayor
trascendencia de la cooperativa para que los
visitantes tengan una experiencia memorable en
su visita a la cooperativa.
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El Eco tour del Té Chirrepeco incluye:

e Visita alas plantaciones de té, donde podrdn
caminar por senderos agricolas y estar en
contacto con la flora y fauna Unicas de la
region norte de las Verapaces y Guatemala,
aprender sobre la planta industrial de secado,
procesamiento y empaque, donde los
asociados tfienen un papel muy importante,
en la operacién de maquinaria industrial para
estos procesos.

e Descripcidn del proceso de siembra, cuidado,
cosecha, procesamiento y comercializacion
del té por parte de un guia capacitado,
quien responderd a todas sus preguntas e
inquietudes.

e Visita al museo donde iniciaron las
operaciones de la Cooperativa Chirrepec en
la década de los anos 60. En el que aun se
encuentran lasinstalaciones y maquinaria que
se emplearon en los inicios de la cooperativa.

e Visitar la cueva sagrada, la cual fiene un
papel muy importante en la cosmovision de
la cultura Maya Q'eqchi’.

e Degustacion de una deliciosa taza de Té
Chirrepeco preparado en las instalaciones.

Ademds si el visitante busca un contacto mds
directo con la cultura y tradiciones de la regién
puede hacer una reservacion con 2 dias de
anticipacion y se le estard preparando un
delicioso almuerzo en el hogar de una familia
local, donde podrd degustar de un platillo tipico
muy especial con una acogedora bienvenida
para hacer de su estadia una experiencia
inolvidable.

La Cooperativa Chirrepec R.L. estd conformada
por una Asamblea General de 412 asociados
(152 mujeres, 260 hombres), 250 familias
constituida de la siguiente manera: Consejo de
Administracion formado por cinco personas,
Comision de Vigilancia quién fiscaliza a todas
las areas de trabajo, Comité Agricola controla y
supervisa estrictamente la produccion de té y un
Encargado de Beneficio (andlogo a un gerente
de produccion).

Té Chirrepeco es producido a base de té negro
100% orgdnico natural (Camellia Sinensis) vy
cuenta con la certificacion de Té Orgdnico en
Guatemala.

Ventajas de tomar Té Chirrepeco:

e Fortalece el cerebro.

e Reanima y aumenta la energia.

e Confribuye ala baja de acido urico.

e Baja el colesterol.

e Evita que el cuerpo no absorba metales
pesados como el plomo y el mercurio.

e Evita el crecimiento desproporcionado de las
células (cancer).

e Ayuda a la digestion.

e Mejora la circulacion sanguinea.

e Evita la diabetes.

e Evita el envejecimiento.

e Evita la gastritis.

e Acumula suficiente substancia de reserva de
carbohidratos.
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Transparencia, Credibilidad y Confianza:
Conozcamos la nueva Oficina de Desvanecimiento
de Observaciones e Irregularidades del
Departamento de Seguimiento de la INGECOP

¥ | 4
-

El trabajo duro y en equipo caracteriza a la
Inspeccion General de Cooperativas y como
parte de Ila innovacion en el servicio que
se ofrece, la INGECOP presenta la Oficina
de Desvanecimiento de Observaciones e
Irregularidades, donde se brindard asesoria
profesional especializada a las cooperativas,
para desvanecer las irregularidades de manera
personalizada.

Este nuevo servicio, lo brindard un equipo
de Andlistas Profesionales, quienes dardn
seguimiento a los expedientes presentados por
las cooperativas, pararesolver de forma efectiva
y eficiente todas sus inquietudes y sobretodo las
iregularidades.

Lo anterior, con la finalidad de fortalecer y
mejorar los procesos administrativos, fiscales,
contables y legales de las cooperativas. Una
vez resueltos los expedientes las cooperativas
obtendrdn una constancia que las acredita
como cooperativas solventes.

INGECOPALDIA, tuvolaoportunidad de participar
en un taller dirigido a los analistas de esta nueva
oficina. Ademds de compartir como equipo, los

—

N

analistas dejaron notar su entusiasmo y dnimo
por este nuevo apoyo a las cooperativas, de
parte de la INGECOP. Mas importante aun, los
analistas son un grupo organizado, responsable
y consciente del compromiso que adquieren,
como guias para los cooperativistas.

Su interés como grupo es seguir atendiendo
cada expediente como lo es, “Unico”, vy
es la preparacion es la clave para resolver
acertadamente  cada  irregularidad que
presenten las cooperativas.

En INGECOP estamos trabajando para
fortalecer el sector cooperativo en Guatemala,
implementando  nuevas  disposiciones y
procedimientos que permitan mejorar la
atencién, comunicacioén y acompanamiento
a las cooperativas y juntos velar por la
transparencia, credibilidad y confianza de las
mMismas.

La oficina estd ubicada en la Sede Central de
la INGECOP y ofrece sus servicios de lunes a
viernes de 8:00 a 16:00 horas. Se recomienda
comunicarse al (502) 2417-4000, extension 136 y
realizar una cita previa.




O WANECIMIENTC

DE OBSERVACIONES E IRREGULARIDADES

Acércate por ASESORIA PROFESIONAL, AGILY
TRANSPARENTE para SUBSANAR los informes de

inspeccion de tu cooperativa, una vez resueltos,
obtendras la CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO.

iCONTACTANOS!
Whatsapp: 5204-5422
sequimiento@ingecop.gob.gt

Oficinas Centrales
17 Avenida 29-58, Zona 11, Colonia Las Charcas
Teléfono: 2297-4000, ext. 136.

También puedes acercarte a entregar tus expedientes para evaluacién a nuestras sedes ubicadas en:
INGECOP-PETEN: Isla de Flores, zona 0, Calle Centro América. Teléfono: 7842-3691
INGECOP-QUETZALTENANGO: 0 Calle 8-57 Interior, zona 9.

Teléfonos: 7842-2957 / 7842-2959, ext. 106
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Conociendo a la Inspeccion General de Cooperativas
a través de sus colaboradores:
Elsa Mercedes Jerez Fuentes “Mercy”.

&

. '@E‘ /i 2

La Inspeccién General de Cooperativas en los
Ultimos anos ha tenido una evolucion evidente
en el sector cooperativo, muestra de ello son
las nuevas disposiciones presentadas durante
2019 y los préoximos modulos educativos dirigidos
a cooperativistas, que se dardn a conocer en
2020. La INGECOP tiene la fortaleza de contar
con un equipo de frabajo multidisciplinario,
algunos de los miembros de este equipo fienen
una larga trayectoria de desempeno profesional
de la mano de INGECOP.

En la Unidad de Recursos Humanos, con
una sonrisa, enconframos a Mercedes Jerez,
conocida carinosamente como Mercy. Ademds
de ser esposa y madre de dos hijos, Mercy es
Perito Contador y desde hace 22 anos es parte
del equipo de INGECOP por segunda vez, ya
que la primera vez ingresd en 1988, se retird por
casi tres anos y re incorpord en 1997. INGECOP
AL DIA conversé brevemente con Mercy, quien
manifestd estar muy contenta de ser parte de
la familia que es el equipo de frabajo de esta
institucion.

¢.Cudl es su puesto de trabajo en INGECOP?
Actualmente tengo 22 anos de laborar en
INGECOP, como Encargada de Nominas.
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,Qué ha aportado INGECOP a su desarrollo
profesional? ;Cudl ha sido el aprendizaje en
estos anos?

Como Encargada de Néminas, he desarrollado
mis habilidades como Perito Contador, ya que
dentro de mis funciones estd, la elaboracion
de planillas de la Inspeccion, tanto en la sede
Central, como la Sede de Quetzaltenango.

¢;Cudles han sido los mayores retos que ha
afrontado INGECOP a través de los anos?

Uno de los principales retos es el de optimizar
los procesos. Se han dado varios cambios vy
actualmente se estdn dando a conocer con
capacitaciones y talleres, sin embargo ante
grandes cambios siempre hay resistencia pero
la Inspeccidon estd trabajando por optimizar y
mejorar, al final todo valdrd la pena.

¢ Como ha evolucionado la institucion a partir de
los retos afrontados?

INGECOP, a través de esta optimizacion de
procesos ha logrado maximizar sus recursos,
mejorar sus fiempos y confroles ya que ha
permitido tener la informacién y cumplir con las
metas de tfrabajo en menor tiempo.
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¢En los Ultimos anos, ¢Cudles considera
usted que han sido los cambios mds
positivos?

Esta transformaciéon ha logrado que
INGECOP tenga a fravés de la nueva
administraciéon, una mas renovada, mayor
seguridad para los colaboradores, creando
ambientes mds agradables para trabajar y
desempenarse. Se han infegrado personas
con diferentes habilidades a los equipos de
trabajo y se han remodelado dreas fisicas
como por ejemplo, la recepcidon, que
fortalece la confianza que la insfitucion
proyecta a los visitantes y cooperativistas.

Ademas de su puesto actual, ;en qué otra
drea de INGECOP le gustaria colaborar?
Me gustaria colaborar con la Secciéon de
Contabilidad y frabajar mdas de la mano
con ellos.

¢.Como describiria el ambiente laboral en
INGECOP?

En mi opinidn personal cuento con un
ambiente agradable en la Unidad de Recursos
Humanos, ya que la comunicacion que tengo
con todos mis companeros es muy buena y
esto me permite desarrollar mis actividades
con una actitud positiva.

,Qué cambios le gustaria proponer para el
mejoramiento de la institucion?

Que siempre se mantenga la buena
comunicacion entre las Jefaturas vy los
colaboradores, teniendo espacios para
compartir ideas e iniciativas en ambas vias.

{Qué mensaje le gustaria comunicar al sector
cooperativo?

El sector cooperativo es un sector de unidad vy
confianza, es importante mantener es union,
proyectar confianza y credibilidad a todos los
guatemaltecos. Trabajar siempre con honradez
por la transparencia y efectividad del modelo
cooperativo para bien del desarrollo econdémico
del pais.

productoras y empresarias del

” '9
asablas que° La Federaciéon Agropecuaria

de Cooperativas de Mujeres
Productoras del Campo de
Nicaragua, FEMUPROCAN
—-Nicaragua-. Es una organizacion
productora y empresarial de
rurales, que se han

mujeres
propuesto como mision, desarrollar

liderazgo 'y capacidad de
incidencia en el dmbito local y
nacional, a fin de promover vy
formular politicas econdmicas,
que beneficien a todas las mujeres

campo nicaragiense.

Actualmente estd integrada por
8 uniones de cooperativas, 76
cooperativas de primer grado y
4,200 asociadas distribuidas en
48 municipios del pais. Es una
organizacion gremial, econdmica,
empresarial, democrdtica,
igualitaria, de justicia social, con
espiritu de didlogo y de respeto
mutuo entre sus asociadas.
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o  Comercio Justo y Sostenibilidad en
Beneficio de una Comunidad.

i

En el departamento de Quetzaltenango encontramos a la cooperativa

1 : & &
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COPAVIC R.L. Esta cooperativa comercializa articulos hechos a base de vidrio
soplado a favor de sus artesanos, buscando siempre la justa valorizacion del trabajo
invertido en la produccidon de cada artesania. Se proyectan como un testimonio

de que, es posible organizarse eficientemente para proteger al medio ambiente a
través del reciclaje de vidrio para la creacion de productos de utilidad.

Fundada el 12 de diciembre de 1976, por 17
artesanos asociados en busca de un medio de
vida digno y sostenible; hoy se ha convertido en
un apoyo paratodalacomunidad con diferentes
actividades como jornadas médicas, apoyando
en la infroduccién de energia eléctrica para la
comunidad, drenagjes y pavimentacion.

Actualmente cuenta con 22 asociados vy
ademds del mercado nacional, exportan sus
bellas artesanias de vidrio soplado a Austria,
Estados Unidos, Suiza y Holanda desde hace
algunos anos. De acuerdo a Guillermo Sacor,
contador de la cooperativa, la cooperativa estd
desarrollando nuevos disenos que esperan incluir
en su catdlogo de productos el proximo ano.

Anteriormente, la cooperativa exportaba a
ltalia y esperan poder retomar este pais en los
proximos anos e incluir a Alemania, ya que han
identificado este mercado como un potencial
comprador para sus productos.

INGECOP ha sido parte del crecimiento de esta
maravillosa cooperativa, brindado su apoyo

en temas fiscales y administrativos, que les han
permitido fomar acertadas decisiones y mejorar
sus funciones.

Como aprendizaje y recomendacion,
COPAVIC exhorta a todas las personas que
tengan interés en formar una cooperativa,
a informarse y capacitarse. Conocer la Ley
General de Cooperativas y las obligaciones
fiscales, apegarse a la ley para una buena
administracién. Es importante ademds que
mantengan siempre el objetivo social claro vy
busquen el bien comuUn, guiarse por los principios
cooperativos. También es importante manejar
el tema contable y financiero, sobre todo en
cuanto a costos y conocer muy bien al mercado
que se quiere penetrary asegurar; a pesar de los
costos, la calidad nunca debe comprometerse,
ya que esto afectaria a todo el sector. Por tanto,
calidad a un costo y precio justo, son claves
para una cooperativa sostenible al servicio de
su comunidad.
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La Importancia de las Cooperativas a nivel Mundial

Antecedentes Historicos:

Las cooperativas forman parte importante del
motor que mueve la economia de diversos paises
a nivel mundial. En efecto, la primera aparicién
o registro histérico que se tiene de las mismas,
data del ano de 1761 en Fenwick, Escocia,
lugar en el cual se constituyd la Sociedad de
las Hilanderas de Fenwick, quienes iniciaron
vendiendo un saco de avena a bajo precio.

Pero fue para el ano de 1844 al norte de
Inglaterra, que un grupo de 28 artesanos, que
laboraban en una fdbrica de algoddén, en
condiciones deplorables y con bajos salarios,
se organizd para reunir sus €scCasos recursos y
trabajar juntos, para poder acceder a bienes de
consumo bdsico a bajo precio, puesto que con
los bajos salarios que recibian en la fabrica de
algoddn, no lograban comprar ni alimentos, ni

MONICA DALILA POZUELOS ARRIAZA.
Licenciada en Relaciones Internacionales,
Universidad Rafael Landivar, Guatemala.

Maestria en Estudios Estratégicos,
Universidad Rafael Landivar, Guatemala.

articulos de primera necesidad.

Al inicio solo contaban con cuatro productos,
avena, harina, azdcar y mantequilla, sin
embargo, esta iniciativa se considera la base
de la sociedad cooperativa moderna y se les
denomina los socios fundadores del movimiento
cooperativo.

Segun la Organizacion de Naciones Unidas,
las cooperativas son muy democrdticas y

autébnomas, a un nivel de organizacion en la
cual los asociados cuentan con la autoayuda

y la propia responsabilidad para alcanzar
objetivos, no solo de cardcter econdmico, sino
también sociales y ambientales, con el fin de
lograr la superacién de la pobreza y crear y
mantener empleos productivos. Con este fipo
de organizacién se busca, no solo ayudar a los
asociados sino darles un trato digno.
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En consonancia, en la actualidad segun la
Alianza Cooperativa Internacional (ACI), mas del
12% de la poblacion mundial, es cooperativistay
en la actualidad existen alrededor de 3 millones
de cooperativas que generan ingresos de 2,1
trillones de USD y que ademds crean empleos
sostenibles; esto debido a los principios bdsicos
de las cooperativas en los que se le da prioridad
a las necesidades de los asociados.

En el caso de Guatemala las cooperativas de
Ahorro y Crédito dan empleo a 1942 personas
a tiempo completo, tienen aproximadamente
172 puntos de venta y oficinas en todo el pais,
con un fotal de activos de 962, 180,078 USD;
cuentan con alrededor 1, 111,998 miembros,
segun el Comité de Promocién y Avances de las
Cooperativas.
Sobre el Dia Internacional de las
Cooperativas:

El Dia Internacional de las Cooperativas, es
una celebracion de cardcter anual, que se
realiza desde 1923, cada primer sdbado del
mes de julio; y el objetivo de ésta es sensibilizar
al publico en general, de la importancia de

las cooperativas a nivel internacional, a través
de la contribucién que tienen las mismas, en el
abordaje de los problemas sociales, ambientales
y econdmicos actuales. Es por eso, que en el ano
de 1995, se proclama el primer dia Internacional
de las Cooperativas.

A través de la Alianza Cooperativa Internacional
(ACI), en conjunto con la Organizacion de las
Naciones Unidas, establecieron en la Asamblea
General de 1992 con la Resolucion 47/90 lo
siguiente:

“La Asamblea General (... Proclama Dia
Internacional de las Cooperativas el primer
sdbado de julio de 1995 para celebrar el
centenario del establecimiento de la Alianza
Cooperativa Internacional.”

Asimismo, en 1994, la Asamblea General de
Naciones Unidas aprobd ofra Resolucion 49/155,
de fecha 23 de diciembre de 1994, sobre las
cooperativas que invitaba a:

“Los gobiernos, organizaciones internacionales,

organismos especializados y organizaciones
cooperativas nacionales e infernacionales
pertinentes a observar anualmente el primer
sadbado de julio, a partir de 1995, el Dia
Internacional de las Cooperativas, proclamado
porla Asamblea General en su resolucion 47/90.”

Es por eso que, el pasado 06 de julio del presente
ano, se celebrd el “Dia Internacional de las
Cooperativas”, fecha en la cual se conmemora
la importancia de la contribucidn de las
cooperativas en el desarrollo de los paises, asi
como las alianzas que se pueden formar entre
el movimiento cooperativo internacional y otros
actores.

G
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Cooperativas por un Trabajo Digno:

Este es el lema que se proclamd este ano, para
reflejar la necesidad del desarrollo humano
y justicia social, como prioridades a nivel
internacional en el abordaje de los problemas
sociales, econdmicos y ambientales mds
fuertes en la actualidad. Asimismo, para que
los formuladores y tomadores de decisiones
de politicas locales, nacionales e
internacionales, puedan aprender

sobre la contribucidn que realizan

las cooperativas para desarrollar un
ambiente laboral saludable.

Ademds, las cooperativas a nivel
mundial, emplean a casi el 10% de la
poblacion activa. Pero sobre todo,
los empleos fienden a ser sostenibles
con el tiempo, es decir que existen
ejemplos de paises en los cuales este
modelo cooperativista, logrd resistir
y mantener los empleos a pesar
de las crisis econdmicas recientes,
fortaleciendo el tema de la seguridad
laboral.

También que la distribucion de las cooperativas
es equitativa entre las areas rurales y urbanas, asi
como mostrar una brecha mads pequena en las

BIBLIOGRAFIA:
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ganancias entre las posiciones mas altas y mds
bajas de las cooperativas.

En conclusidon, el modelo cooperativo, es de
cardacter solidario y busca el bien comun, la
justicia social y empleos dignos que garanticen
a sus asociados un desarrollo humano integral.
Es por eso, que celebrar el Dia Internacional del
Cooperativismo, sensibiliza a la poblacion en
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general, sobre la importancia del movimiento
cooperdativista y de la contribucion que éste
hace a nivel mundial.

Alianza Cooperativa Internacional (2019). Revelamos el Dia Internacional de las Cooperativas 2019. [Homepage] Consultada

el 30 de octubre de 2019 de la World Wide Web:

https://www.ica.coop/es/sala-de-prensa/noticias/revelamos-tema-dia-internacional-cooperativas-2019
Committee for the Promotion and Advancement of Cooperatives (2019). About Cooperatives. [Homepage] Consultada el 29

de octubre de 2019 de la World Wide Web:
http://www.copac.coop/data-explorer/

Organizacién de las Naciones Unidas (2019). Dia Internacional de las Cooperativas. [Homepage] Consultada el 27 de
octubre de 2019 de la World Wide Web: https://www.un.org/es/events/cooperativesday/background.shtml

Cooperativas de Centroamérica y
América Latina: La Iglesia catdlica

Finalmente, las organizaciones
sindicales también tuvieron una

promovid el modelo cooperativo en
los paises de la region andina, México
y Centroamérica. Una segunda
influencia han sido los gobiernos
nacionales que han promovido
cooperativas de trabajo asociado,
agrarias, de comercializacién y otros
servicios, asi como cooperativas
de vivienda en Chile, Republica
Dominicana, Costa Rica, Colombia,
El Salvador y Nicaragua, entre oftros.

influencia y un papel importante en la
promocion de las cooperativas para
los trabajadores y sus familias en paises
como Chile, Uruguay y Costa Rica. El
cooperativismo se ha desarrollado de
diferentes maneras en todos los paises
de América Latina, en unos con
mayor fuerza y apoyo que en ofros,
pero en todos los casos el modelo ha
tenido un fuerte impacto econdmico
y social.
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Los problemas sociales mencionados, no son
ajenos para cientos de familias, en elmunicipio de
El Nuevo Palmar, Quetzaltenango y aunque hay
muchos jovenes preparados académicamente
en eldepartamento, no siempre logran conseguir
un empleo estable o con suficientes ingresos
para apoyar a sus familias.

En casos como estos, la conformacion de
cooperativas de ahorro y crédito, es una manera
de apoyar a la poblacién, especialmente
a familiares de migrantes quienes, ademds,
pueden darle sostenibilidad al envio de sus
remesas.

Guatemaltecos unidos por medio de
la Asociacion Primaveral Inc., desde el
extranjero comenzaron la propuesta de dicha
Cooperativa en el municipio del Nuevo Palmar,
Quetzaltenango y ya cuentan con personalidad
juridica. El proyecto busca convertir las remesas
familiares, en herramientas para la inversion
productiva, a través de cooperativas de ahorro
y crédito.

SECCION ECONOMICA i

La Asociacion Primaveral, que ha trabajado
de cerca a las comunidades en Guatemala e
incluso ha llevado varios proyectos que incluyen
la creacion de Cooperativas Migrantes, que
buscan generar beneficios a las personas del
lugar, con el dnimo de fortalecer los lazos de
cooperacion, en agosto del presente ano,
inicid una labor con la Alianza de Cooperativas
Independientes de Guatemala en los Estados
Unidos.

En Guatemala las remesas se han mantenido en
constante aumento desde 2010, siendo 2017 el
ano el que ha sumado el mayor crecimiento en
miles de millones de ddlares, dinero que se ha
empleado en dmbitos de consumo del hogar,
salud, educacion, construccidon de vivienda,
entre otros por las familias.
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En su inicio, Alianza Cooperativa Internacional
(ACl), resolvié que la organizacion debia tener una
bandera. Fue asi, que se escogid una bandera
que incluia los siete colores del arco iris, como
un simbolo de la unidad en la diversidad. La
bandera constaba de los colores rojo, naranja,
verde, amairillo, azul, indigo y violeta. El color
rojo representaba el fuego y el amor que une
a las personas, el anaranjado recordaba a un
amanecer glorioso; el amarillo por el color del sol
que da luz, calor y vida; el verde representaba la
esperanza; el azul celeste figuraba como reflejo
de la ilusion; el azul marino o indigo encargaba
el valor que nos impulsa a buscar nuevas rutas; y
finalmente el violeta significaba la humildad vy la
virtud. Y simbolizando los ideales y objetivos de la
paz universal, la unidad que supera las diferencias
politicas, econdmicas, sociales raciales o religiosas
y la esperanza de humanidad en un mundo mejor
donde reinen la libertad, la dignidad personal, la
justicia social y la solidaridad.

.
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Luego y con motivo de evitar algunas confusiones
con otros movimientos que adoptaron similar
estandarte, se optd por una nueva bandera
blanca de cuyo centro surgian palomas de un
arco iris con los seis primero colores de la antigua
bandera y figuran las siglas Alianza Cooperativa
Internacional (ACI), en el Ultimo color de la misma.

Por Ultimo, en noviembre de 2013, en
Ciudad del Cabo, Suddfrica, la Alianza
Cooperativa Internacional desarrolld
un cambio de identidad grdfica mds
completo y dejo atrds la bandera que
le habia identificado, caracterizada

porlas palomasy los multicolores, para

dar lugar a una nueva bandera que
representa al cooperativismo y que

puede presentarse en varios colores,

pero principalmente en fondo color guinda, con
las letras al centro “COOP” blancas.

Ademds de la bandera, el simbolo internacionall
del cooperativismo son los dos pinos. Este
simbolo es de gran popularidad en América
Latina, consta de un redondel amarillo con
borde verde, dentro del cual se encuentran
dos pinos color verde. Los pinos representan la
vida, al ser dos simbolizan la hermandad, unién,
solidaridad y necesidad de un frabajo en
conjunto. Fue por eso que el movimiento
adoptd este simbolo como oficial,
luego de su creacién en el ano 1920,
por James Meter Warbasse, siendo
en la actuadlidad estandarte mds
representativo del cooperativismo.

Los dos pinos significan que se
necesita mds de uno para que exista
cooperaciéon. Al ser del mismo tamano
significa crecimiento en la igualdad. Este es

el significado de cada uno de los elementos que
lo conforman:

EL ARBOL

El drbol de pino se consideraba en la

antigbedad como simbolo de inmortalidad y de
fecundidad, era respetado por su capacidad
de supervivenvia en las fierras menos fecundas
y la sorpréndete capacidad de multiplicacion.

EL CIRCULO

Representa la vida eterna, ademds representa
la idea del mundo, reflejando asila idea de
universalidad.

EL COLOR VERDE

El verde oscuro se asemeja al color
de la clorofila, donde nace el
principio vital de la naturaleza.

EL COLOR AMARILLO
El amairillo-oro representa al sol, fuente
permanente de energia, calor y vida.

EL EMBLEMA

Un circulo que abraza dos drboles de pino, indica
la unién del movimiento, la inmortalidad de sus
principios, es la fecundidad de sus seguidores.
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COOPERANNYISIA

;Te gustaria que la historia
de tu Cooperativa
apareciera en la proxima

edicion de
INGECOP Al Dia?
Ingresa a
www.ingecop.gob.gt
y déjanos un mensaje en la
seccion de Contacto y o
proxima historia de éxito

\ podria ser la fuya. /
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INSPECCION GENERAL DE COOPERATIVAS.



17 Avenida 29-58, zona 11,
Colonia Las Charcas, Ciudad de Guatemala.

(502) 2297 4000

info@ingecop.gob.gt @ www.ingecop.gob.gt
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